
Côté technYque

DÉPANNAGE INFORMATIQUE, LE BON RÉFLEXE !

Ah, l’informatique !!! Tellement plaisant quand ça fonctionne, horripilant quand ça tâtonne. Avant de vous 
arracher les cheveux, faites appel aux spécialistes.

Pour vous, c’est une chance. Groupe Y et Acty disposent 
de leurs propres techniciens en informatique. Ordinateurs, 
réseaux, logiciels…, ces spécialistes du numérique sont 
capables de résoudre n’importe quel problème, de pallier 
n’importe quel dysfonctionnement.

S’adresser à eux est la garantie d’une grande qualité 
d’accueil, d’écoute et de conseil. Si le besoin s’en fait sentir, 

nos techniciens helpdesk peuvent même se déplacer pour 
réparer ou, plus simplement, s’assurer du bon état de vos 
équipements.

Alors, pourquoi hésiter ? Prenez contact. Par helpdesk ou 
par mail, ils vous en seront reconnaissants

En cas de pépin, il n’y a qu’un seul chemin :
helpdesk@groupey.fr

Équipe informatique :
Pascal CHALLET

Patrice MAINGOT
Thierry VALAGEAS

Merci à Marilène Meunier du bureau du Futuroscope pour la réalisation de cette belle histoire.


